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Objetivo
Esta guía describe el procedimiento recomendado para implantar Kronetic en una nueva empresa.

Su objetivo es garantizar:

• Una implantación homogénea.

• Una configuración correcta.

• Una rápida adopción por parte de los usuarios.

• La reducción de incidencias posteriores.

Fase 1. Recopilación de información
Antes de crear la empresa se recomienda recopilar:

Datos de la empresa
• Razón social.

• Nombre comercial.

• CIF.

• Persona de contacto.

• Correo electrónico.

• Teléfono.

Datos operativos
• Número de empleados.

• Centros de trabajo.

• Uso de geolocalización.

https://kronetic.com/


• Uso de notificaciones PUSH.

• Política de vacaciones.

• Política de incidencias.

Fase 2. Creación de la empresa

Alta de empresa
Crear la empresa en la plataforma principal.

Generación automática
Verificar que se han creado correctamente:

• Empresa.

• Base de datos tenant.

• Usuario administrador.

• Configuración inicial.

Verificación
Comprobar acceso mediante:

https://kronetic.com/nombre_empresa

Fase 3. Configuración inicial

Revisar datos generales
Comprobar:

• Nombre empresa.

• Datos de contacto.

• Configuración básica.

Configurar opciones
Definir:



• Política de geolocalización.

• Uso de PUSH.

• Procedimiento de incidencias.

• Procedimiento de ausencias.

Fase 4. Creación de usuarios

Administradores
Crear los responsables de gestión.

Se recomienda disponer de al menos:

• 1 Administrador principal.

• 1 Administrador de respaldo.

Empleados
Crear usuarios con:

• Nombre.

• Correo electrónico.

• Contraseña inicial.

Comunicación
Entregar a cada usuario:

• URL de acceso.

• Usuario.

• Contraseña temporal.

Fase 5. Formación inicial

Formación administradores
Explicar:

• Dashboard.

• Usuarios.



• Incidencias.

• Ausencias.

• Alertas.

• Informes.

• Auditoría.

Duración recomendada:

60 minutos.

Formación empleados
Explicar:

• Login.

• Fichajes.

• Pausas.

• Incidencias.

• Ausencias.

• Notificaciones.

Duración recomendada:

20-30 minutos.

Fase 6. Validación funcional

Prueba de fichaje
Verificar:

 Entrada.✓
 Pausa.✓
 Salida.✓

Prueba de incidencia
Crear una incidencia de prueba.

Verificar:

 Recepción administrador.✓
 Respuesta.✓



 Notificación.✓

Prueba de ausencia
Crear solicitud de prueba.

Verificar:

 Recepción administrador.✓
 Resolución.✓
 Notificación.✓

Fase 7. Activación móvil

Android
Instalar Kronetic como PWA.

Activar:

• GPS.

• Notificaciones.

iPhone
Instalar Kronetic como PWA.

Activar:

• GPS.

• Notificaciones.

Fase 8. Activación de notificaciones PUSH

Administradores
Activar notificaciones.

Empleados
Activar notificaciones.



Verificación
Enviar una notificación de prueba.

Confirmar recepción.

Fase 9. Validación de geolocalización
Si la empresa utiliza GPS:

Comprobar:

 Permisos concedidos.✓
 Coordenadas registradas.✓
 Precisión adecuada.✓

Fase 10. Configuración del sistema de alertas

Cron
Verificar funcionamiento del proceso:

scan_alerts.php

Comprobaciones
Validar:

 Jornadas abiertas.✓
 Incidencias pendientes.✓
 Alertas generadas.✓

Fase 11. Entrega al cliente
Antes de finalizar la implantación verificar:

 Empresa creada.✓
 Usuarios creados.✓
 Formación realizada.✓
 Fichajes validados.✓
 Incidencias validadas.✓
 Ausencias validadas.✓



 PUSH validado.✓
 GPS validado.✓
 Alertas validadas.✓

Checklist de implantación

Técnica
 HTTPS activo.✓
 Base de datos creada.✓
 Migraciones ejecutadas.✓
 PUSH operativo.✓
 Alertas operativas.✓
 Auditoría operativa.✓

Funcional
 Administradores formados.✓
 Empleados formados.✓
 Pruebas realizadas.✓
 Sistema operativo.✓

Recomendaciones posteriores
Durante los primeros 30 días:

• Revisar incidencias diariamente.

• Revisar alertas.

• Resolver dudas de usuarios.

• Supervisar adopción de la plataforma.

Conclusión
Siguiendo este procedimiento, la implantación de Kronetic puede realizarse de forma rápida, 
homogénea y con un nivel mínimo de incidencias posteriores.



Kronetic
Control horario inteligente para empresas modernas.
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